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1. SMYSL APROCES TVORBY VIZENS Yu< . + < # (

Po listopadové revoluci v roce 1989 prozily Luzanky neuvéfitelné vzepéti a rozmach. Najednou
Slo realizovat do té doby nemozné, zkouset nevyzkousené, objevovat nové trendy inové
postupy, pfichazet snapady a realizovat je, délat chyby a ulit se z nich. Tato nadherna doba
pfinesla nejen expanzi novych obord, novych forem a metod prace i novych krouzkd a rozvoj
dosavadnich, ale i rozrlstani Luzanek mimo nase pdvodni pracovisté.

Zatimco v podatcich tohoto procesu jsme se potkavali denné na chodbé, rozebirali své napady
a slyseli jsme se v kazdodenni komunikaci, pozdéji jsme, vzdaleni sobé navzajem na rdznych
mistech Brna a snad i trochu stfizlivéjsi nez v prvopocatcich, nalezli potfebu rozebirat své plany
a predstavy mezi sebou navzajem. Tuto potiebu dlouhd [éta mimo jiné saturovala kazdorocni
soustredéni lidského potencidlu organizace - zpoclatku na rdznych mistech, posléze
v Krucemburku.

Jako kazdy vyvijejici se organizmus dospéli jsme po létech i my do ¢asd, kdy uz kromé obecné
vlastniho fungovani mame potrebu ptat se i po smyslu své existence a na nasi roli ve svété, jenz
nas obklopuje. Do ¢asU dlouhodobéjsiho, vizionafského planovani, vnémz vic nez o Cisla
a vykony jde o hodnoty, na nichz chceme stat, a cile, k nimz sméfujeme.

Soucasny model vizionarského planovaniv pétiletych cyklech ma v Luzankach své misto od roku
2005. Vyjezdni planovaci setkani pracovnikd Luzanek v zafi 2015 v Nekofi a nasledna vice nez
tfimésicni usilovna prace skupiny vedoucich pracovnikd je tedy jiz tfetim kolem tohoto procesu.

Jakkoliv Ize cely systém tvorby luzanecké vize a zejména dalsi prace s timto materidlem dale
ladit a vylepSovat, mame za to, Ze jdeme spravnou cestou, vedouci ke stavu, ze kazdy pracovnik
Luzanek (interni, externi ¢i dobrovolny) vi, kudy a kam tato cesta vede, pro¢ po ni jdeme a co se
od néj konkrétné ocekava, a ze to vnimame vsichni pokud mozno stejné.

Slibujeme sii od této, v poradi jiz treti verze luzanecké vize, ze nam bude jak pevnou pidou pod
nohama a oporou v nasem rozhodovani, tak i kompasem, ukazujicim nam luzanecky smér a cil.
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Toto hodnocenivzniklo jako vysledek spole¢ného hodnoceni uplynulého obdobi pracovniky SVC
Luzanky na rozjezdovém soustfedéni v Nekofi 2015 a bylo doplnéno o hodno-ceni, provedené
vedenim Luzanek. V nasledujicim textu popisujeme jednotlivé oblasti tak, jak je nastavila Vize
2015, vytvarena kolektivem vsech luzaneckych pracovnikd v Krucemburku v zafi 2010.

Procesy astruktura

V letech 2010-15 se Luzanky - stfedisko volného ¢asu vénovaly predevsim nastaveni a zlepseni
vnitfnich procesd a struktury fungovani Luzanek. Z hlediska vnitfni struktury vznikl systém
pfimého nadtizeného, ktery je opfen o osobniprojekty kazdého pracovnika, souvisejici s ro¢nimi
projekty jednotlivych pracovist aluzanek jako celku. Pravidelné probihaji také hodnotici
rozhovory se vSemi zaméstnanci. Byla pfijata personalistka a nastavena pravidla pro pfijimani
novych pracovnikd prostfednictvim vybérovych Fizeni, stejné jako byl vytvofen manual pro ty,
kdo do Luzanek nastoupili.



Zlepsilo se fungovani podpUdrnych systémd a jejich spoluprace s pedagogy, a to prostrednictvim
prijeti $éfa podpUrnych systémd a nastavenim pravidel jednotlivych procesl. Probihaly také
kvalitativni zmény informacniho systému a spolecného Ulozisté dokumentd. Vznikl graficky
manual, slouzici ucelené a jednotné propagaci nasich aktivit, standardy jednotlivych innosti,
obchodni podminky pro jednotlivé aktivity, manudly pro nastupujici zaméstnance a pro
externisty.

V tomto obdobi vzniklo také elektronické prihlasovani, které pres nékteré potize umoznilo
klientdm ziskat jednodussi pfistup k nasim ¢innostem. Velkou pomoci pedagogl byl vznik
elektronickych denikd zajmowvych Utvard, které se po dvouletém testovani zacdaly pouzivat
plosné v celych Luzankach. Stim souviselo také zkvalitnéni IT vybavenosti a vznik sdileného
prostfedi na jednotlivych pracovistich i napfi¢ Luzankami. Vedeni a pracovnici se zaméfili na
zlepSovani komunikace ana spolupraci jednotlivych pracovist i obor(, ato prostfednictvim
spolenych akci, konzultaci, porad i pravidelného rozjezdového soustfedéni kazdé zafi na
Nekofi.

Obsah aklienti

Zakladem vsech téchto zmén bylo kvalitni fungovanim pedagogické cinnosti Luzanek. V letech
2010-15 stoupala obliba pfiméstskych taborl, které se zacaly postupné profilovat na rdzné
skupiny zajemcl a rozsifovaly zabér klientd smérem k pfedskolnim détem ik aktivitam pro
rodice s détmi.

Naopak dlouhodobé klesal pocet pobytovych taborl, coz souviselo s mensim zajmem klientg,
zpUsobenym vys3i cenou ve srovnani s pfiméstskymi tabory ajejich vétsim komfortem.
ZUstavaji predevsim takové, které jsou vazany na celorocni ¢innost nékterého zajmového Utvaru
a kvalitni vedouci. Nardstal také pocet zajmovych Utvard pravidelné ¢innosti — krouzkd — a jejich
obsahovy zabér. Vznikaly trendové aktivity, jako napfiklad krouzky jazykd, vareni, yo-yo
ardznych tanecnich styld. Vyrazny byl narlst pfileZitostnych akci v mistech fungovani
jednotlivych pracovist, a to predevsim ve spolupraci s Urady méstskych casti. Velkym pozitivem
tohoto obdobi bylo ustaleni ¢innosti miniskolky Maceska, vznik nového projektu hlidani déti
Skladanka azalozeni firemni materské Skoly Uradu Jihomoravského kraje Lentilka.
Zkonsolidovalo se také fungovani rekreacniho stfediska Lorien v Orlickych horach. VSechny tyto
zmény byly ocenény vzristajicim zajmem klientd o nabidku SVC Luzanky ataké pravidelnym
umisténim firmy v anketé TOP 100 po celych pét let. Na druhé strané v tomto obdobi doslo
k uzavreni dvou pracovist Luzanek — Lampy z dOvodu nevyhovujiciho stavu budovy aLavky
z ddvodu snizujici se efektivity fungovani. Funkéni ¢innosti z obou pracovist byly preneseny na
jind pracovisté Luzanek. Inadale byly Luzanky hostitelskou i vysilajici organizaci EVS
a kontinualné hostily v prdméru ro¢né 6 dobrovolnikd z riznych evropskych zemi.

Vsechny naSe dinnosti byly prostfednictvim rdznych forem zpétnych vazeb pravidelné
vyhodnocovany U¢astniky i pedagogy.

Al AnOOT AT AE
Vyraznym pozitivem tohoto obdobi bylo ziskani afungovani projektu ESF O krok dale,
zaméfeného na vzdélavani internich a externich pracovnikd Luzanek. Diky nému doslo

k velkému vzestupu vzdélanosti pracovnikd v nejrdznéjsich oblastech a oborech — od IT pres
pedagogické schopnosti po umélecké dovednosti. Pfinosem bylo také otevieni komunikace
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napfi¢ Luzankami, navazani spoluprace a zvyseni védomi o tom, kdo co déld a jak. Zadalo také
systematické vzdélavani externistd v kurzech pedagogického minima, organizovaného
prostfednictvim NIDM a vedeného nasimi pedagogy.

Prinosem bylo také systematické pojmenovavani jednotlivych pracovnich pozic v Luzankach
prostfednictvim nové vzniklych kompetencnich modeld. Volna ¢i nové vznikla pracovni mista
zadala byt obsazovana na zakladé vybérovych fizeni.

Kazdorocné se konaly také vyjezdniporady tymU jednotlivych pracovist a také viech vedoucich
pracovist a vedeni, které mély predevsim hodnoticia planovaci charakter. Soucasti luzaneckého
zivota byly inadale Skolni vylety sinspirativnimi exkurzemi do konkurencnich zafizeni
a rozjezdové soustiedéni luzaneckych pracovnikd v Nekofi kazdé zafi.

61T AEHp OUOAEU

Z hlediska vnéjsich vztahl Luzanek se v tomto obdobi podafrilo navazat mezinarodni spolupraci
sdalSimi organizacemi, zlepSit propagaci a medialni obraz Luzanek prostfednictvim
specializovaného pracovnika na média a tymu stazistd, a pokracovat ve spolupraci s dalSimi
organizacemi a spolky. Stejné tak nadale pokracovala spoluprace Luzanek s vysokymi Skolami,
ato predevsim na Urovni vedeni odbornych praxi, exkurzi studentd a prostfednictvim vyuky,
vedené nasimi pedagogy.

Pracovnici Luzanek se také zapojovali do aktivit spolupofadanych s dalSimi organizacemi, a to
od Uradyd jednotlivych méstskych casti, obcanskych sdruzeni a dalsich neziskovych organizaci,
az po celostatni uroven, kde figurovali jako porotci rdznych soutézi, odborni lektofi, poradci
apod.

Obdobi 2010-2015 hodnotime celkové jako naro¢né pro mnozstvi zmén, které probihaly, ale
pozitivni v jejich dopadu jak downitt, tak i navenek. Podafilo se nastartovat celou Fadu procesg,
diky kterym ipres oblasné potize probiha fungovani provoznich i pedagogickych procesd
mnohem lépe. Zaroven jsou zakladem pro dalSi planovaci obdobi — roky 2015-2020, ve kterém
bychom se chtéli zaméfit jak na obsahovou stranku nasi prace, tak i na nastaveni fungujicich
kontrolnich procesd. Za ddkaz dobfe nastavenych a funguijicich vztahl s Ufady méstskych casti
povazujeme revitalizaci (vyménu oken a zatepleni) vétsSiny budov, Upravy zahrad (Legato,
Linka,...) a pfistavbu Manéze.
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Zamétime se vice na polytechnické vzdélavani, sportovni aktivity

OBSAH . . , 5 "
a aktivity pro trvale udrzitelnou spolecnost a to pro vsechny vékové
skupiny.
Budeme i naddle nabizet priméstské a pobytové tdbory
a prostrednictvim vyukovych programl a soutézi budeme nadale
udrzovat kontakt se zakladnimi a stfrednimi skolami.
Luzanky budou v nasledujicim obdobi trendovou organizaci v oblasti
volného casu i zajmového vzdélavani.
Nasi klienti jsou respektovanymi partnery Luzanek.

KLIENTI y P ymiparier

Prostredi Luzanek je pfijemnym a otevienym prostorem pro vsechny.

Luzanky jsou spolehlivym partnerem i vyhledavanou organizaci,
udavajici trendy v oblasti volnocasovych aktivit.

Budeme dale prohlubovat spolupraci s méstskymi castmi i dalSimi
partnery.

STRUKTURA Chceme jednodussi, prehlednéjsi a flexibilnéjsi strukturu firmy, ktera
A PROCESY prinese lepsi komunikacia vyménu zkusenosti.
Kvalitni podpUrné systémy prinesou novou vizualni podobu Luzanek a
budou dobrou podporou pro vsechny ¢innosti a zaméstnance.
Informacni systém Luzének je pfivétivym nastrojem pro fizeni vSech
cinnosti.
V Luzankach pracuji kvalitni a kvalifikovani pracovnici, ktefi sdileji
02! #/ 6. e . ' ]

spole¢nou vizi a svou praciji naplfiuji.

Luzanky si velmivazi svych externistd a chtéji jim poskytovat prostor pro
jejich realizaci, vzdélavania rist
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Budeme nabizet co T AEAEOHADP  Avkd) hefdce dbhrérl €8fmOvého vzdélavani

a volnocasovych aktivit. Vyjdeme vstfic trendovym zalezitostem a zaroveri budeme dbat na
pokracovani tradi¢nich ¢innosti, krouzkd a obord.

Zaméfime se na podporu aktivitvoblastiD T 1 UOAAET E A E jpEedevii@ tibdinydnO UT p
aktivit, tradi¢nich femesel, varenia dalsich dovednosti, vedoucich k rozvoji manualni zru¢nosti.
Rozéifime nabidku OB T OOT O1 pakdjak detraidniéhEpOrh, trendovych zaleZitosti, tak

i véeobecnych sportovnich pfipravek.



Zaméfime se na vychowu avedeni kKOOOAI A OAOLEOALth ipodp@ddi 1 A ¢
pfirodovédnych aktivit, pobytd v pfirodé, na vychovu a vedeni k pochopeni principl trvale
udrzitelného rozvoje, a to podporou environmentalni vychovy, pfirodovédnych aktivit, pobytu

v pfirodé a vedenim ke zdravému Zzivotnimu stylu.

Budeme podporovat aktivity, zaméfené na zapojeni Op A A C-ArbdR&sM&knii, prarodice
svnoulaty apod., vedouci kpredavani pozitivnich hodnot a tradic, stejné jako k rozvoji
porozuméni a tolerance.

Nadéle budeme nabizet irokou paletu D Gp I i O O O E k dolk k@A fradinin tak, aby
si mohly déti a jejich rodice vybirat jak z vSeobecné zamérenych, tak i odborné smérovanych
¢innosti. Rozsifime nabidku i pro dospélé s détmi a sourozence.

Protoze pokladame BT AU OT O za j@dbiufr helleZitéjsich vychovnych forem v oblasti
volného Casu, budeme se snazit zastavit pokles zajmu o né, a to zvySenim celorocniho sméfovani
krouzk{ k této formé Cinnosti jako vrcholu prace déti.

Podpofime oblast OL OET OL AE B exkla@dOfistéijiého zajmu ze strany kol, ato
pfijetim kvalitnich a zkuSenych lektord pro oblast osobnostné socidlni vychovy, primarni
prevence a aktualnich problém0 spolecnosti. Zarover zacneme skolam nabizet cykly vyukovych
programd pro jednu tfidu tak, abychom mohli spolupracovat se zaky v delsim ¢asovém obdobi
minimalné jednoho roku, apodporovat tak rozvoj kvalitnich socialnich vztahd v kolektivu.
Zachovame oblibené sezonni vyukové programy, zamérené na tradicni svatky a jejich tradice,
jako jsou Vanoce a Velikonoce.

Podpotime OB 1 1 OBPOIIONEE L O E  akbbdk InabiikEua vedenim odbornych praxi
studentl v Luzankach, tak jejich zapojenim do nasich ¢innosti jako vedoucich krouzk( a aktivit
jako konzultantl soutézi, spolupracovnikd apod.

I nadale budeme nabizet irokou skalu OUA i T U O A A frdipeEdaghdy Gitokd & verejnost.
I'vtéto oblasti chceme spolupracovat s kvalitnimi odbomiky z jednotlivych obord a vysokych
skol, stejné jako nabizet praci odbomikd z nasich rad.

Budeme pokratovat vCAOAT O OUT p EOAI EOT,pzéirovych AiHided L A E
olympiad, vystav, stfedoskolské odbomé cinnosti apod. tak, abychom pfi jejich poradani
vytvareli kvalitni zazemi a podminky jak soutézicim, tak i porotdm a divakdm.

Rozéitime oblastT AAp AEU BDGAAHRET dtd dulfirh roz&FehinfFiretdrd Midte skt
skoly JMK Lentilka, tak i sité miniSkolek Maceska a projektu Skladanka dle mistni potreby.

UET AAT p I budehteindbidet irokou nabidku aktivit, ato jak formou krouzkd, tak
indhrad za nedostacujici skolni druziny a kluby. Ucitelom UUET A AG QbGAAEAkdpjsnE
pfipraveni poskytovat metodickou pomoc ipfilezitosti k jejich dalsimu vzdélavani. Ve
ODPb1 1 OHUDA E L O E chddriaelprlovAdétiarizkumy v oblasti volného ¢asu a zajmového
vzdélavani a vytvaret koncepéni materialy a metodiky.



Klienti
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Budeme vytvaret pro klienty Utulné prostredi, piné pohody a pocitu bezpeci tak, aby se k nam
radi vraceli a Sifili nase dobré jméno. Vytvorfime cekarny pro déti i jejich rodice, ddme jim
moznost odlozit své véci na bezpedné misto, nabidneme jim moznost vybrat si knihy
z luzaneckych knihovnicek. Budou se u nas moci pfipojit na volnou WIFI, pouzit ¢isté WC, pUjcit

si sportovni nacini, ziskat informace o Luzankach idalSich aktivitach ve Family Pointech, dat si
zdravé a kvalitni obcerstveni,...

Na&im hlavnim heslem bude ,2 AOPDAE AL OA OA &P X jehd Huéhl de Budeme ke
klientdm maximalné vstricni pfi védomi vlastnich hodnot a firemnikultury LuZanek.

Budeme nadale rozvijet avytvatet | OAOGAT 1 EI1T OAU AANT A pA fidEitmA 11 G U
budou moci probihat neformalni setkani, ziskavat informace, zahrat si ve volnych hemach ¢i

vyuzit nabidku nealkoholického baru.

Tam, kde to bude mozné, zafidime recepcj ktera bude zaroven informacnim centrem
pracoviété. Jinde vytvofime prehledné ET /£l O AéT p OUOOI I U8

Budeme podporovatfungovanil OA O GAT L Arabiddol Bkfivih gko vefejnost.

Nasi snahou bude OUA OAT OUT p T 1 &ip frédevinOpohdvrOhaly Skdini jidelny
pro potfeby MS a pfiméstskych tabor a vzdélavaciho centra s moznosti ubytovani.

Budeme aktivné sledovat a zjiStovat poptavku klientd a pfizpUsobovat jim nabidku. Budeme
zjistovat trendy volnodasovych aktivit a nabizet je. Chceme drzet krok s dobou azaroven ji
predchazet.

Navazemespolupracis OAT EL T UAE OAT E &drdarizujdnAv@riEhnAp0-Byly deki
— klientd. Nasi nabidku a informace o nas prelozime do zakladnich cizich jazykd. Budeme
nabizet multikulturni programy a aktivity.

Zjednodusime nutnou administrativu pro klienty voblasti zjiStovani informaci o nasich
aktivitach, pfipfihlasovanina akce a do krouzkd.

Nasi snahou je vychovavatsil T O1 A @ OGVOA EICAONE AGEl AEHetaiAd jed ijomuA
vhodné motivovat, povzbuzovat a také systematicky vést a vzdélavat. Pocit sounalezitosti
s Luzankami budeme podporovat také nabidkou aktivit pro mistni komunity a spolupraci s nimi.

61T AEHp OUOAEU
6 ,0LUTEU EOT O OUEI AAUOGAT T O1TTADQOIOEU NP A T ¢
aktivit.
6 "OAAT A AUI A POl EIIOGRG @ADL iOM Ad (EPDIEA BFAOOT A
Chceme byt B G p E 1 phoidhHou verejnost v oblasti aktivniho traveni volného ¢asu. Budeme

proto davat prostor novym ndpaddm a nazordm, snazit se odbouravat spolecenska tabu a byt
ve svych nazorech konzistentni.



Inadalebudeme OB T 1 AET EOL iprom3%Ho d¥ikodatdlAf Jihomoravsky kraja také pro
Statutarni mésto Brno.

Budeme pokracovatv udrzovaniAT AOL A E TORM@MEEEKjch &stitak, abychom i pro né
byli uzndvanym partnerem. Nasi snahou je také ovliviiovat déni v méstskych castech
prostfednictvim zapojenise do jednotlivych spolky, organi a rad. Zapojenim do mistnich aktivit
budeme podporovat budovani a fungovani mistnich komunit obcand.

Nasi snahou je také spolupracovat sSA AT Ap 1 E 1 Ougbldoatddbr fziaty se spolky
a sdruzenimi, dalSimi volnocasovymi organizacemi a vzdélavacimi institucemi.

Budeme hledat inspiraci u dalsich stfedisek volného ¢asu a domU déti a mladeze jak unas, tak
i vzahrani¢i a prevadét to nejzajimavéjsi do nasi prace. Zaroven budeme otevienym zdrojem
inspirace pro kolegy z oboru.

Aktivity, které nabizime a realizujeme, budeme propagovat v médiich, pro které chceme byt
odbornym garantem volnocasovych témat. Viytvofime pozici profesionalni tiskového mluvéiho

a PR manazera. V oblasti médii budeme nabizet novouh O GAILAA N p DWthobideC A A E

informacdni kandl o nasich akcich adinnostem, budeme znic vytvaret metodické materialy
a odbomé publikace a zapojime se do novych médii.

Struktura a procesy

6 . AHEI Apl Al EA EAATAIAOGHHRHD OB AGKE O E E

DGET AOA 1 ADHYL iEITICOTUEEANRAE TA00D 8

6 +0A1 EOTp DPIAP|jOTiT OUOOI I U EOI O Abvdi OU

DT ADTI OT O POT OWAAEDOI AERARBOOE A

5 )1 Ei 0T Aélp OUGOIT , OLUTAE EA PBPOROGHR |

VoblastiGp UAT pezam&ifd ptedeviim na zlepdenikomunikaénich kanal i tokd informaci
napfi¢ Luzankami, coz by mélo vést ke véeobecné znalosti cil0 organizace, jeji vize a smérovani.
Provedeme analyzu soucasné struktury firmy, posilime pravomoci azadani pro vedouci
pracovniky smérem k manazerskym dovednostem a Ukoldm a vytvofime opatfenik dislednéjsi
personalni politice, definované heslem ,spravni lidé na spravnych mistech®.

Chceme, aby luzanecti pracovnici méli dobrou znalost toho, co se déje na jinych pracovistich
Luzének, aaby vic vzajemné ODT 1 OD OAA| gdakdvidi. Ploth BuBdmé podporovat
vyjezdni porady, odbornostni setkani, povinné stdze a hospitace u kolegd a také rdzné formy
prezentace pracovist na spolecnych setkanich.

Provedeme zménu OEUOUI 1 p ropababd LAHnek Bak, aby spliiovala podminky
modernich technologii ivnimani Luzanek vefejnosti jako modemi atrendové organizace.
Nechceme ménit zavedeny nazev, ale sazime na zménu webovych stranek, propagacnich
materiald i kampani, komunikativnosti a akénosti webového prostredi pro klienty.

Chceme, aby oblasttzv8 BT ADij OT Lbil&jasi® defh@anbuip strukturovanou sou¢asti
organizace, pruzné arychle naphujici potfeby pedagogd idalSich zaméstnancd.
Prostfednictvim kompetenénich modeld pro kazdou pozici vyjasnime Ukoly jednotlivych
pracovnikd i podpUrnych systémd jako celku tak, aby byly jasna pravidla pro zadavani Ukold jim
i vnéjsim firmam.
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Vytvofime uzivatelsky pfijemné prostredi ET &l O1 Aé 1 p,EKteré ndnutn®zihi Horavat
se rychleji kcili, mit prehled o UCastnicich nasich akci, pribézné aktualizovat jejich Udaje,
vyuZivat IS k fizeni i kontrole pInéni zadanych Ukold, stejné jako k pribéznému prehledu o stavu
nasich financnich listkd a vyuctovani jednotlivych akcia ¢innosti.

00AAT O1T pAE

5 V, OLUT EUAE DOAKGEE BEGAIOAODp DAAAT OT p AER
a001 &6 PpOAAp EE 1 ADPi bOEDpS8
, OLUT EU OE OAI T E OAILAOTCE LIAEL AEe CRAGA AF X ijp
DOl 001 O POI OAADIEWAHRAER OUAART UOUT p A
Na viech nasich pracovistich dobfe fungujiOL | U E OAT E O1, Kte& jfou jek Adbdriky C ij
ve svych oblastech, ale tak ivoblasti prace slidmi. Dokazou pracovat s Sirokou vékovou
zakladnou klientd, pozitivné podporovat skupinové procesy, stejné jako rozvoj individualit.

O«

Nase ¢innost se opira jak o interni pedagogy, tak i o dirokou zékladnuA@OA OT p AE , DOA.
znichz fada vyrostla v Luzénkach, a nyni pfedavaji a rozvijeji své znalosti a dovednosti s dalsi
generaci Uastnikd. Vsichni nasi extemisté jsou zaroven kvalifikovanymi pedagogy a nadale se
vzdélavaiji.

Budeme pokracovat vsystemu OT EOGT p ET viéxt) gratdvnikd) Wierpich i externich,

ktery povede k rozsifeni jejich znalosti a dovednosti, podpofil vzajemnou informovanost

a inspiracia umoznil vznik novych aktivit.

Nejméné 1x roéné usporadame OAOEUT b OARAAE DOAAT (kiepbi ipohlil AP G
spole¢né pojmenovat pribéh uplynulého obdobi a nastavit Ukoly pro dalsi rok. Zaroven bude

toto setkaniprostorem pro sdileni Uspéchd, problém0 ¢ivyjasnéni slozitych otazek.

Kazdy pracovnik Luzanek presnéznasvé T E T Ikdinpekence, ma prostoro nich mluvit se svym
pfimym nadfizenym a zaroven je za né pravidelné hodnocen v procesu hodnoticiho rozhovoru.

Nové kolegy do tymu budeme inadale vybirat na zakladé otevienych vL A OT OL Adk, Gp U
abychom volné pracovni pozice obsazovali kvalitnimi uchazeci.

4. VizZEA3 . 9 02! #/ 6) 201622020 +

, ) $) #+<

Nase prace bude védomé zalozena na trech zakladnich
principech: princip odbomosti, princip osobnosti
a princip odpovédného pfistupu.

Budeme pokracovat v propojovani jednotlivych
oddéleni pracovisté Lidicka a zatneme vice zapojovat
rodice do Zivota Luzanek. Zaméfime se na spolupraci
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také s dalSimi volnocasovymia zazitkovymi organizacemi.

Cilem pracovisté Lidicka je rozvijet navstévniky jak po odbomé strance, tak ipo strance
osobnostni. Nabizet jim bezpecné prostiedi pro rozvoj jejich zajm0 i nadani a pro jejich osobni
rOst. To v3e diky odpovédnému pfistupu zaméstnancd a pratelské atmosfére.

Nase sny:
0  Vybudovania Uspésny chod nové kavamy
0 Oteviena a dokoncena zahrada (ve fazi ,bez sklenik(")
0  Realizace vnitfni rekonstrukce, nové WC
0  Aktivni kladenidUrazu na odbomost prace, hledani novinek a trendd
0  Poradanispolednych akcinapfi¢ oddélenimi
0  Vytvoreni komunitniho centra, posileni spoluprace s rodici
0  Nabizet navazné aktivity pro klienty od roku az do ddchodu, mit co nabidnout kazdé

vékoveé skupiné

, %3 . <

Snahou naseho pracovisté je otevirat prostory uvnitf
i vné naseho objektu a dat je k dispozici Sirsi verejnosti.
Toho chceme dosadhnout poradanim vice akci pro
vefejnost, organizovanim farmarskych trh0, pdj¢ovanim
sportovniho vybaveni a zazemi, zfizenim pohodInéjsiho
prostoru pro cekajici rodiCe smoznosti malého
obderstveni.

Nasi prioritou bude v nasledujicim obdobi prohloubeni spoluprace s méstskou ¢asti Brno Sever,
kulturnim centrem Omega, ZS Milénova, ZS Bilovice adal$imi organizacemi na vyse
zminovanych akcich a hledani dalSich moznosti spoluprace.

Nase sny:
0  Vybudovani nové recepce s barem/ kavarnou naproti hracimu koutku
0  Hledanitélocvicny nebo postaveni haly — podpora kraje, ROP, ...
0  Zachovani stavajicich oddéleni a jejich kvalitni napIné
0  Propojeni ¢innosti oddéleni a pracovist
0  RozvojLanového centra - vyuZiti pozemkd pod byvalou Alpine Tower
0  Liska — hledani vétsiho prostoru v Bilovicich, rozvoj dalsich aktivit, Siroka nabidka

, <. 9

Nasi snahou je udrzet si vnasi méstské casti dobré
jméno ai nadale vytvaret volnocasové aktivity pro
klientelu ve véku od o,5 roku do 10 let. Dale bychom radi
rozsitili nabidku cinnosti pro vékovou kategorii 10+ a pro
seniory.

Pracovisté Lany je bohunickym komunitnim rodinnym
centrem, které spolupracuje s Ufadem méstské casti,
s mistnimi materskymi a zakladnimi Skolami is ostatnimi bohunickymi volnocasovymi or-
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ganizacemi av jejich sounalezitosti vytvafi nové spolecenské akce podle poptavky vyse
jmenovanych subjektd.

Kazdy rok budeme pfichazet s novinkami, které zvysuji spokojenost a pohodli nasich klientd.

Nase sny:
0  SnaZime se vytvaret akce a krouzky dle prani nasich klientd
0  Rozsifeni vyukového prostoru prestavénim pddy
0  Revitalizace lanovské zahrady
0  ZvySovaniodbornosti internich i externich pracovnikd
0  Udrzovani standardni Urovné krouzkl, které vedou odbornici, pficemz vystupem
z krouzku nemusi byt vrcholova aktivita (sportovni, hudebni, vytvarné a tanecni
pripravky)
LABYRINT

Labyrint chce byt vnasledujicim obdobi vniman jako
etablované specializované pracovisté pro oblast
uméleckého vzdélavani.

Budeme inadale spolupracovat snasim okolim -
chceme vytvofit nabidku divadelnich  krouzkd,
realizovanych na dalsich pracovistich Luzanek
avokolnich ZS. Stejné tak budeme pokralovat ve
spolupraci s vysokymi Skolami, jako je Pedagogicka fakulta MU Bmo, DiFA JAMU Bmo, DAMU
Praha, ZU Plzen. Rozsifime také nabidku akreditovanych kurzd pro pedagogy.

Podstatna je pro nas tradice pofadani postupovych prehlidek asoutézi détského a mladého
divadla a dalsi uméleckych festivald.

Zaméfime sena pracis tymem zameéstnancl a externistU a jejich vzdélavani. Pro pohodli klientd
i pracovnikd provedeme dalSi Upravy prostor azazemi — vymalovani klubu a vybudovani
kuchynky, studia v télocvicné, amfitedtru a rekonstrukce socidlniho zafizeni.

Nase sny:
0  Usporadani nového typu divadelni prehlidky
0  Vybudovani amfitedtru na zahradé
0  Rekonstrukce socidlnich zafizeni

LATA

Pracovisté Lata se v nasledujicim obdobi vice otevie
¢innostem pro nastavajici rodice a déti od narozeni do 3.
tridy zakladni Skoly. Kromé stavajicich cinnosti nabidne
nové také sportovni pfipravky, krouzky Femesel
a keramiky, turistické krouzky s pobytem v pfirodé.

4
b

Podstatna je pro nas spoluprace s Uradem méstské Casti
Zaboviesky na spole¢nych akcich a &innostem, podpora
komunitni prace, dobré vztahy s podobné zamérenymi organizacemi v okoli.
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Kazdy rok vznikne v prostoru Laty alespon jedna novinka, jejimz cilem je zvysit pohodli nasich
klientd.

Budeme pokracovat ve vnitinim vzdélavani nasich internich i externich pracovnikd, zlepsime
fungovani kancelare, podpofime jednotnou image nasich pracovnikd.

Chceme, aby Lata byla i nadale mistem, kam se rodice i jejich déti radi vraceji.

Nase

(%)

ny:
0  Nova image naseho pracovisté
0 Remeslnadilna pro polytechnickou vychovu

LINKA

Chceme nabizet volnocdasové aktivity pro celou rodinu
v privétivém a pratelském prostredi, byt prostorem pro
pravidelnou celoroéni ¢innost krouzkd a kurzd ipro
oteviené pfilezitostné dilny nebo setkani a akce pro
Sirokou verejnost.

Budeme pracovistém se vSeobecnym zamérenim, pro
lidi zblizkého okoli od malych déti az po seniory,
pricemz nejvétsi ¢ast nasi ¢innosti je zamérena na déti.

V.

Pocitame se zapojovanim externistd, dobrovolnikd, rodicd a téch, kdo prosli nasi ¢innosti do
organizovani aktivit Linky, budeme jim vytvaret prostor pro jejich napady.

Budeme dbat na vytvafeni pfivétivych prostor pro klienty, postupné vizualni a tematické
propojeni zahrady s budovou ve vstupni hale, umoZznéni kontaktu se zvifaty. Pokracovat bude
budovani zahrady a jeji otevirani verejnosti, vytvofime venkovni vybéh pro zvifata, doplnime
popisky, zasadime bylinky, obnovime vybaveni sdlu a dalsich prostor a postupné provedeme
dalsi opravy budovy, predevsim podlah.

Zachovame stavajici ¢innosti a soucasné chceme byt otevieni novym napadim a aktivitam —
rukodélky, femesla, polytechnicka vychova, vareni, spoluprace s cizinci, aktivity pro celou
rodinu, oteviené dilny, pohybové aktivity. Budeme spolupracovat s ostatnimi pracovisti i se
skolami a dalsimi organizacemi.

Nase sny:
0 Zvifata nazahradé
0  Obcasna letnizahradnikavarnicka s vyhledem na piskovisté
0  Vodniprvek v zahradé
0  Nové podlahy vbudové
0  Mobilni zahradnipodium...
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CIRKUS LEGRANDO

Cilem nasich 4 pracovist, fungujicich v jednom celku pod
vedenim Legata, je udrzet vnasledujicim obdobi
nastavenou latku, ato vodbomosti nasich pedagog,
jejich vstficnosti ke klientdm, otevienosti novym
napaddm, podnétdm, lidem,... Chceme inadale
podporovat pozitivni vnitini klima, otevienost komunité
naseho okoli a respektovat nase i mistni tradice.

Navdzeme na nasi mezinarodni spolupraci novymi
projekty ai  nadale budeme  spolupracovat
s dobrovolniky Evropské dobrovolné sluzby.

Chceme zlepsit péci o interiér nasich budov, vytvofit
informacni tabule a podpofit spolupraci srodi¢i déti
nasich krouzkd.

Nase Ccinnosti budou nabizeny napfi¢ vékovymi
kategoriemi, nicméné s prioritou zaméreni na mladez.
Proto podpofime rozvoj otevienych klubd, organizovani
akci zajmovych skupin ipro Sirokou vefejnost. Podpofime alternativni sporty, spojené se
zakladni télesnou pripravou, umélecké aktivity s akcentem na polytechnické slozky uméni
(napf. Siti a tvorba kostym0, vyroba dekoraci a rekvizit, zaklady elektro, atd.).

Nase sny:
0  Vnést do ¢innosti opét lehkost byti
0  Pfitdhnout zajimavé lidi rdznych odbornosti z CR i ze svéta
0  Statse Mekkouinteligentnich, roztomilych kreativcd a alternativcd

LOUKA

Pracovisté Louka bude nadale nabizet Sirokou Skalu aktivit. Nabidka bude tvofena na zakladé
poptavky nasich klientd se zamérenim na trendy a novinky. D0raz pfi planovani bude kladen
predevsim na logickou ndvaznost ¢innosti tak, aby déti mohly vyrdstat spolecné s Loukou.

Diky novému pedagogovi se sportovnim zaméfenim rozsitime a zkvalitnime nabidku
sportovnich aktivit. Zaméfime se na moznost vybudovani nového sportovisté a zkvalitnime
sportovni materialnizazemi.

Budeme pokracovat vprohlubovani azlepsovani
komunikace a spoluprace s méstskou casti Vinohrady
tak, abychom se stali uzndvanym partnerem.

Nadéle chceme mit na nasem pracovisti dobry tym
spolupracujicich pedagogl, zaméstnancl a externistd,
ktery bude pracovat vbezpecném apfrijemném
prostfedi. Tento tym bude spole¢né vytvaret




proklientské prostredi, diky kterému se k nam budou klienti radi vracet a budou Sifit nase dobré
jméno.
Nase sny:

0  Nové sportovisté

0  Spolec¢na akce s méstskou casti

LENTILKA

Lentilka - firemni matefska skola JMK je zafizenim pro
vzdélavani déti predskolniho véku, které chce vyuzivat
prilezitosti, které dnesni spole¢nost a predevsim mésto
Brno nabizi. Lentilka se chce v nadchazejicich letech
zlepsit v polytechnickém vzdélavani, pofidit odborné
vybaveni a zajistit vzdélanost pedagogl. DalSimi
oblastmi, ve kterych se chce matefska Skola rozvijet
a tim tak co nejlépe vzdélavat déti, je véda, IT technika
a ekologie. Lentilka se zapoji do projektu Odpovédna skola, diky kterému se bude snazit
napliovat sva predsevzeti v oblasti zdravého Zivotniho stylu, spoluprace srodi¢i a dalSimi
partnery, predevsim v nejblizsim okoli.

vrvs

V nésledujicim obdobi rozsifime Lentilku o dalsi 2 tfidy a tim také dojde ke zvétSeni kolektivu
utitelek. Vznikne novy Skolni vzdélavaci program, ktery pojmenuje stavajici &innosti a pFipravi
prostor pro vytvareni dalSich novych akci pro déti i jejich rodice.

Nase sny:

0  Nové tfidy a nové vybaveni
0  Nadseny a spolupracujici tym pedagogd

LORIEN

RS Lorien, vzhledem k ponékud specifické cinnosti
mimo Brno, vidi svou budoucnost pfedevsim v potrebé .
co nejvyssi obsazenosti stiediska, s ¢imz Uzce souvisi DL Y O
kvalita a vstficnost sluzeb, které nabizime. Jako zaklad
bereme i co nejkvalitngjSi a profesionalni kolektiv
pfirozené iniciativnich zaméstnancl, ktery vytvari
pohodovou atmosféru, stfedisku dava ,,dusi* a pobytu u
nas smysl. Spokojenost zakaznikd je pro nas absolutni
prioritou, jelikoz ani sebelepsi reklama nenahradi doporuceni od spokojeného klienta.

V dal$im obdobi nas ceka rekonstrukce nékterych dosluhujicich pokoji a prestavba na vyssi
kvalitu, at uz rozsifenim samostatnych socialnich zafizeni v 1. patfe nebo vyménou kobercg,
¢asti nabytku a vymalovanim. Dalsi vyzvou je dovybaveni a modernizace kuchyfiskych
spotrebicl, samostatnou kapitolou pak zatepleni budovy a zlevnéni vytapéni, s ¢imz souvisi i
vyména zbyvajicich oken, predevsim v jidelnach a na soc. zafizenich.

Postupné také ménime slozeni a kvalitu nabizenych jidel a zavadime nové standardy dietniho
stravovani.
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Nase sny:

,,PIny d0m*

Noveé sportovisté — hfisté nebo alespon rozsifeni a rekonstrukce
Konvertomat do kuchyné

Vylepseni internetovych a zavedenifacebookovych stranek

Zatepleni budovy, novad okna, modemizace a zpfijemnéni prostredi RS

O¢ O¢ O¢ O¢ O

0/ $0°2.0 39340-9

Podpirné systémy chtéji byt srozumitelné a uziteCné pro vsechny pracovisté a jejich
zaméstnance. Nasim cilem je naplniovat potteby firmy i jednotlivych pracovist efektivné, rychle
a transparentné. Prioritou je zaméstnat dostatek spravnych lidi na spravnych mistech, opusténi
nadbytecnych cinnosti anaopak rozvoj téch chybéjicich, aprohloubeni komunikace
s pracovniky. Chceme ddkladné poznat potfeby a prani zaméstnancd a naopak srozumitelné
sdélovat kolegdm, na koho se mohou obratit s tim kterym pozadavkem.

Nase sny:
0  Udrzeni personalni stability a stavajici kvality sluzeb IT oddéleni
0  Vyvinuti nového IS, pfipadné vyrazné vylepseni toho stavajiciho
0  Vytvorenijednotného a propojeného PR oddéleni (Propagace + Média)
0  Vznik nové vizualni podoby Luzanek a rozvojmodemich forem prezentace
0  Staly rozvojnabidky mezinarodnich aktivit pro zaméstnance
0  Udrzeni stavajici vysoké kvality EVS

0  Zvyseni podpory pracovist v oblasti projektd a grantl, fundraisingu, sponzoringu
a obchodni ¢innosti

0  Staly rozvojCUP

0  Zavedeni marketingovych prizkumd, analyzy potifeb klientd a monitoringu
konkurence

0  Organizace oslav 70. vyroCi pro pracovniky i pro vefejnost
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stfedisko volného ¢asu

LUZADKY
Material vznikl na rozjezdovém soustfedéni v Nekofi
a na poradach vedeni Luzanek v pribéhu podzimu 2015.
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